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PORTALE/PLATTFORMEN

— Cockpit

zur Integration

7wei gegenlaufige Informations-Strategien bei OEMs und
Zulieferern katapultieren den Datenaustausch zuriick in

die EDV-Frilhzeit.

= Wiithrend die OEMs versuchen, Information de-
zentral in Portale auszulagern, wollen die Zuliefe-
rer auf ihrer Seite die Zentralisierung der Infor-
mation in ein einziges System. [Das Ergebnis: Wie
vor zwanzig Jahren miissen Sachbearbeiter Daten
miihevoll zusammensuchen, ausdrucken und ma-
nuell eingeben. Aufgabe ist es nun, Portale und
Systeme zu vernetzen. Ein Ansatz: Agent plus
ERP-Integrationstechnik. Der Agent ist ein intelli-
genter Datenbeschaffer, das Integrations-Tool ist
der Vernetzer der Welten Internet — ERP.

Alle Hersteller nutzen die Plattform Internet und
stellen cinen GroBreil der Informationen auf ih-
ren Portalen zur Verfiigung., Das erspart den
OEMs die Arbeit, jeden Zulieferer individuell in-

formieren zu miissen und erserzt teils bereits EDL
Damit ist der Zulieferer in der Plicht, die fiir ihn
relevanien Daten aus den Syvstemen hersus zu su
chen. Die Informationen aul den Portalen sind in
den allermeisten Fillen Daten, die sich oft dn-
dern: produktbezogene Normen und Spezifika-
tionen, Verpackungseinheiten, -riicknahme- oder
-entsorgungs-Richtlinien, umwelt- oder finanz-
rechtliche Anderungen, neue Vorschriften zu
Schadstolltransporten oder Preisdaten. »Wer he-
obachtet schon stindig fiir jedes Produkt und auf
jedemn Portal alle Anderungen?«, fragt sich Jérg
Walden, Geschiilislihrer von  iPoint-systems
GmbH, dem Anbieter des Agenten, und gibt ein
Beispicl: Ein Zulicferer liefert jihrlich 17.000 Arti-
kel an cinen OEM. Jeder Artikel wird von einem
dreiseitigen Formular begleiter, das komplett gele-
sen werden muss. Denn es kann z.B. enthalten,
dass der Hersteller anteilig die Werkzeugkosten




dbernimmt. Oft sind nur etwa zehn Prozent der
mitgelieferten Informationen wirklich relevant,
weil sie von vereinbarten Normwerten abweichen
oder besondere Aktionen erfordern. Doch genan
diese zehn Prozent werden in der Datenflut even-
tuell iibersehen. »So kann leicht betriichtlicher
Schaden entstehen«, erkliirt Jorg Walden. Sendet
der Zulieferer jedoch einen Agenten aus mit der
Mission: Gehe auf das Hersteller-Porial, logge
dich ein, navigiere zu bestimmien Punkien, extra-
hiere mir die Daten fiir bestimmte Produkte und
spiele sie mir in mein ERP-System ein, dann er-
spart sich der Zulieferer in diesem Fall bereits 80
bis 90 Prozent der Datenarbeit von der Suche bis
zum Eintippen ins System. Das Cockpit zur Integ-
ration von Portaldaten bemeldet nur die entschei-
denden zehn Prozent und versendet dariiber E-
Mails an die Mitarbeiter. »Der Mensch soll sich in
seiner Arbeitszeit lieber intelligent mit den Daten
auseinandersetzen«, meint Peter Heidecke, Ge-
schiiftsfithrer der amotlQ automotive GmbH, de-
ren ‘Tool die Daten ins ERP-System integriert.
wUns geht es darum, die Info-Flut zu iiberwachen,
Standards zu automatisieren und nur die wichri-
gen Dinge zur Emtscheidung vorlegen.« Die
OEMSs sehen den Einsatz eines solchen Cockpits
gerne. Zum einen garantiert dies, dass die Daten
den Zulieferer sicher erreichen, zum anderen ent-
lastet es die Portale, weil der Agent sich nicht nur
zu den Hauptverkehrszeiten aufschaltet, sondern
auch nachts, wenn wenig Betricb ist. Zudem kann
der OEM sicher sein, dass seine Zuliegferer mit
Strukiuriinderungen seines Portals zu Rechr kom-
men. Denn der Agent holt sich je nach Konfigura-
tion mehrmals in der Woche ein Updare fiir jedes
der OEM-typischen Systeme.

Integration von Preisdaten

Auch Anderungen der Preisabschlussdaten kom-
men tber die Portale zu den Zulieferern. Eine
Gruppe der OEMs - DaimlerChrysler, VWiAudi
- stellt einen abgestimmien Weg rum Download
der Preisdaten bereir. Sie kiénnen nach Bestiiti-
pung im XML-Format herunter peladen werden.
Eine zweite Gruppe Zulieferer liefert auf ihren
Wehsites PDFs, die von der Agentensoftware in
AML-Dateien iibersetzt werden konnen, Mit dem
Cockpit der amotlQ werden diese Preise aus bei-
den Portalgruppen automatisiert in z.B. SAP R/3
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zur Verarbeitung zur Verfiigung gestellt. Bei der
Integration werden die dibermittelten Preisdaten
gegen die aktuellen Konditionen gepriift und die
Abweichungen gegen eingestellte Toleranzen ver-
glichen. Wenn die Preise ins System einlaufen, er-
folgen die Plausibilitiits- und Toleranzpriifungen
aulgrund der vom Nutzer vorgegebenen Richi-
werle. Das kinnen Absolutwerte oder definierte
prozentuale Schwankungen sein. in der sich der
Preis bewegen darf. Liegt cin Preis auBerhalb die-
ser Toleranzen, wird eine Ampel fir diesen Satz
auf rot gesetzt. Sobald ein Sarz freigegeben und
iibernommen wurde, wird die Ampel auf griin ge-
sctzl. Beim néchsten Aufrul wird dieser Satz dann
nicht mehr berlicksichrigt. Bleiben die Abwei-
chungen in den vor eingestellten Werten, kinnen
die Daten per sKnopfdrucks« in die Konditions-
verwaltung als neve Preise mit einem neuen Giil-
tigkeitsdatum iibernommen werden. Bei Abwei-
chungen kinnen die neu verhandelien Konditio-
nen zusitzlich gepflegt und in die Konditions-
werte eingetragen werden. Alle (bermittelten Da-
ten sowie die komplette Anderungsprotokollie-
rung bleiben erhalten und kénnen historisiert
werden. So bleibt eine lickenlose Historie als Ar-
chiv erhalten. Weiterhin ist es miglich, vorgege-
bene Preisdaten aus beliebigen Quellen, z.B. Excel
als Referenz fiir die Preispriifungen zu nutzen. <
Barbara Hauter




